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Kamu adalah umat yang terbaik, yang dilahirkan untuk manusia, menyuruh kepada apa
yang benar, dan mencegah kepada apa yang salah, dan beriman kepada Allah
(Al-Qur’an, 3:110)

Setiap hari, hampir setiap individu berhadapan dengan berbagai permasalahan etis, dan
jarang yang tahu bagaimana harus berhadapan dengan permasalahan tersebut. Sebuah review
baru-baru ini mengenal artikel-artikel yang dimuat selama seminggu di Wall Street Journal
pada beberapa tahun yang lalu mengungkapkan sejumlah besar persoalan yang ditimbulkan
oleh para pekerja: pencurian, kebohongan, penipuan, ketidakjujuran, dan lain-lain. Sejumlah
survei yang dilakukan baik di Amerika maupun di banyak negara lain juga mengungkapkan
merajalelanya perilaku tidak etis dalam dunia bisnis. ' Sebagai contoh, sebuah survei yang
dilakukan terhadap 2000 perusahaan besar Amerika mengun gkapkan bahwa permasalahan etis
berikut sangat banyak dihadapi oleh para manajer (disusun berdasarkan urutan prioritas yang
paling sering teerjadi): (1) penyalahgunaan alkohol dan obat-obatan terlarang, (2) pencurian
oleh para pekerja, (3) konflik kepentingan, (4) permasalahan kontrol kualitas, (5) diskriminasi
perekrutan dan promosi pekerja, (6) penyalahgunaan hak memberi informasi, (7) penyalahgunaan
anggaran keuangan perusahaan, (8) penutupan lapangan kerja dan pemecatan, (9) penyalahgunaan
aset perusahaan, dan (10) polusi lingkungan.

_ Secara internasional, nilai-nilai etika bisnis juga sangat kurang diperhatikan. Dalam sebuah
survei terhadap 300 perusahaan di seluruh dunia, lebih dari 85% eksekutif senior menyatakan
bahwa permasalahan berikut merupakan permasalahan etis utama yang sering mereka hadapi:

konflik kepentingan antar pekerja, hadiah yang tidak semestinya diberikan, pelecehan seksual,
dan pembayaran yang tidak sah.
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vi Etika Bisnis Islami

seorang pengusaha Muslim untuk bcrpcfilaku

Dalam konteks ini, apakah kemudian naif bag 7 Jawabannya adalah Tidak! Dalam i

i ' ¢ itif in =
tis dalam lingkungan global, yang kompeti _ : el
fs::mz.‘ :trit;ca rrglcnur%tungse]uruh aspek kehidupan manusia. Kesuksesan 88! yang akay

diperoleh seorang Muslim atau falah dalam Islam adalah sama b2§;jffﬁl§r?d;ﬂ;?gba¥ saay
menjalankan bisnis ataupun saat menjalankan aktivitas Sbarkan e . Tanp,
mengkhususkan diri pada suatu situasi tertentu, Allah mel)ggallﬂ 4 adai gb i mencapai
kesuksesan sebagai orang-orang yang mengarahkan semua tindakannya lph ( kal an (khaiy)
mendorong kepada yang benar (maruj), dan melarang kepada yang sala gzm ar). Namy,
demikian, dalam dunia bisnis, apakah sebenarnya standar-standar tuntunan : usus yang hams
ditkuti sebuah perusahaan? Apakah tanggungjawab seorang pengusaha Muslim terhadap p'.hak'
pihak yang berkepentingan dalam perusahaan baik secara internal maupun eksterpal? Meskipup
para eksekutif tingkat atas sebuah perusahaan telah memperlihatkan pen]a!m etis dengan baik,
bagaimanakah agar para manajer tingkat bawah dan menengah dapaF didorong untuk juga
berperilaku secara etis? Apakah pedoman yang dapat digunakan sebagai tuntunan perilaky e
yang konsisten dalam dunia bisnis Muslim?

Buku ini merupakan buku yang membahas tentang Etika Bisnis Islami. Buku inj ditujukan
terutama kepada para pengusaha atau pekerja Muslim yang senantiasa harus berhadapan dengan
persoalan-persoalan etika dalam kehidupan sehari-hari. Dalam buku ini saya telah mencoba
untuk memaparkan prinsip-prinsip kunci manajemen dalam pandangan Islam. Dalam kesempatan
Ini saya ingin memanjatkan puji syukur dan terima kasih saya kepada Allah SWT yang telah
memberikan semua yang tertulis disinj— dan yang telah memberikan petunjuk kepada kaum
Muslim dalam menjalankan aktivitas mereka agar sesuaj dengan sistem etika Islam.

Penulis bertanggung jawab sepenuhnya atas semua pandangan yang ada di dalam buku ini.
Penulis mohon maaf atas segala kesalahan yang barangkali ada dalam buku ini tanpa penulis

Akhirnya, saya ingin menyampaikan terima kasjh yang sebesar-besarnya kepada Penerbit
UPP-AMPYKPN Yogyakarta yang bersedia menerbitkan naskah buku ini
Januari, 2004
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